
Dichiaro di approvare specificatamente ai sensi e per gli effetti dell’articolo 1341 c.c. le
seguenti clausole: art. 1 (Conclusione del contratto); art. 2 (Obbligazioni del Cliente); art. 3
(Eventuali Garanzie); art. 4 (Assicurazione); Art. 5 (Estinzione Anticipata); art. 6 
(Conclusione del contratto); art. 7 (Utilizzo del Fido); art. 8 (Obbligazioni del Cliente); art. 
9 (Uso della Carta); art. 12 (Smarrimento e furto della Carta); art. 14 (Comunicazioni); art. 
15 (Recesso); art. 16 (Tecniche di comunicazione a distanza); art. 17 (Modifica delle 
condizioni); art. 18 (Pagamenti); art. 19 (Rapporti con il Convenzionato); art. 20 (Cessione 
del Contratto/Credito); art. 21 (Mancato o ritardato pagamento); art. 22 (Decadenza dal
beneficio del termine e risoluzione del Contratto); art. 23 (Oneri e spese).
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IL SOTTOSCRITTO DICHIARA, SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ, CHE QUANTO 
INDICATO SUL FRONTESPIZIO DELLA PRESENTE RICHIESTA DI FINANZIAMENTO 
CORRISPONDE A VERITÀ E CHE VERE ED AUTENTICHE SONO LE FIRME APPOSTE, 
PERSONALMENTE, DAL RICHIEDENTE E/O FAMILIARE E/O COOBBLIGATO, DA ME 
IDENTIFICATI AI SENSI DELLA LEGGE 197/91, I CUI DATI PERSONALI SONO STATI 
RIPORTATI SULLA PRESENTE RICHIESTA E DA ME ACCERTATI.

Io sottoscritto affermo che tutto quanto sopra dichiarato corrisponde a verità. Dichiaro di aver 
preso visione delle condizioni generali di finanziamento riportate a tergo che accetto integralmente 
senza riserva alcuna. Dichiaro altresì di aver contestualmente: *ritirato copia della presente 
richiesta completa in ogni sua parte; *ritirato l'avviso ed il foglio informativo; *ritirato l'allegato 
relativo alla copertura assicurativa e/o ai servizi assicurativi ove previsto; *ritirata l'informativa SIC;
❏ ritirato  ❏ rinunciato a ritirare una copia completa della presente richiesta ai fini di 
informazione precontrattuale.
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Pratica numero Codice contratto

Codice convenzionato

	U	 0	 1	 V	 V

Timbro e firma del Convenzionato

PRENDO ATTO CHE POTRÀ ESSERMI CONCESSA DA AGOS ITAFINCO S.P.A., L’APERTURA DI 
UNA LINEA DI CREDITO, UTILIZZABILE ANCHE MEDIANTE CARTA DI CREDITO RILASCIATA A 
MIO NOME, PER UN IMPORTO MASSIMO DI € 2.600,00 ALLE SEGUENTI CONDIZIONI 
ATTUALMENTE IN VIGORE: GLI UTILIZZI, ANCHE PARZIALI, SARANNO RIMBORSABILI IL 20 
DI OGNI MESE, O DATA SUCCESSIVAMENTE COMUNICATA, CON RATE MINIME MENSILI 
PARI AL 5% DI DETTO IMPORTO, COMPRENSIVE DEGLI INTERESSI CALCOLATI AL TASSO DEL 
1,49% MENSILE (T.A.N.=17,80% - T.A.E.G.=19,33%) NONCHÉ DEL PREMIO ASSICURATIVO 
CALCOLATO SUL CAPITALE RESIDUO (IN MISURA PERCENTUALE COMPRESA TRA 0,154% E 
0,40%) IN CASO DI ADESIONE ALL’ASSICURAZIONE E DELLE SPESE DI ESTRATTO CONTO 
PARI A € 1,03 OLTRE AD IMPOSTA DI BOLLO PROTEMPORE VIGENTE. L’USO DELLA CARTA È 
DISCIPLINATO DALLE CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO RIPORTATE SUL RETRO.

AUTORIZZAZIONE PERMANENTE DI ADDEBITO IN CONTO (R.I.D.)
Il sottoscrittore autorizza la Banca/Posta a margine ad addebitare sul c/c indicato, nella data di 
scadenza dell'obbligazione o data prorogata d'iniziativa del creditore (ferma restando la valuta 
originaria concordata), tutti gli ordini d'incasso elettronici inviati da Agos Itafinco S.p.A. e 
contrassegnati con le coordinate di quest'ultima, a condizione che vi siano disponibilità sufficienti 
e senza necessità per la Banca/Posta di inviare la relativa contabile di addebito.
Il sottoscrittore ha facoltà di opporsi all'addebito entro 5 gg. lavorativi dopo la data di scadenza o 
la data prorogata dal creditore.
La Banca/Posta a margine ed il sottoscrittore hanno facoltà di recedere in ogni momento dal 
presente accordo, con un preavviso pari a quello previsto nel contratto di conto corrente per il 
recesso da quest'ultimo rapporto, da darsi mediante comunicazione scritta.
Il sottoscrittore prende atto che sono applicate le condizioni già indicate nel contratto di conto 
corrente, in precedenza sottoscritto fra le parti, o comunque rese pubbliche presso gli sportelli 
della Banca/Posta e tempo per tempo vigenti.
Per quanto non espressamente previsto dalle presenti disposizioni, sono applicabili le “Norme 
che regolano i conti correnti di corrispondenza e servizi connessi” a suo tempo sottoscritte dalle 
parti, che formano parte integrante del presente contratto.

Intestatario
Coobbligato

Intestatario
Cliente

Codice Paese

Addebito diretto
sul c/c bancario/postale

Bollettino
c/c postale

CIN

Banca/Posta

Agenzia Indirizzo

Numero c/c

MODALITÀ DI PAGAMENTO

Codice C.A.B.Codice A.B.I.

- quanto al trattamento ed alla comunicazione dei dati a società di marketing per 
informazioni commerciali, ricerche di mercato, offerte dirette di prodotti e servizi

MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI 
PERSONALI (ex art. 23 Dlgs 30 giugno 2003 n. 196 e successive variaz.)
Ai sensi di quanto previsto dagli artt. 23 e 24 del Dlgs 196/03 il sottoscritto dichiara di 
essere stato preventivamente informato di quanto previsto agli artt. 7 e 13 ed a tal fine 
consente il trattamento dei propri dati e la loro comunicazione ad enti aventi finalità di 
tutela del credito e prevenzione delle frodi finanziarie, alle società di recupero crediti ed 
alle società di assicurazione indicate negli elenchi disponibili presso ogni filiale della 
Agos Itafinco, nonchè sul sito internet www.agosweb.it.  

Dò il
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Nego il
consenso

Dò il
consenso

Nego il
consenso

Firma
Cliente

- quanto al trattamento di dati sensibili acquisiti da Agos Itafinco, nei limiti in cui esso 
sia strumentale alla finalità perseguita dall’operazione

Firma Familiare/
Coobbligato

Garanzie:
Cambiale

Vincolo
assicurativo Fidejussione Ipoteca

Dal
G M A

Al
G M A

Scadenti il                                                                        di ogni mese1 8 15 20 25

N° rateRata mensile*

*La prima rata sarà maggiorata di € 14,62 per imposta di bollo.
La scadenza indicata può variare in funzione della data di effettiva
erogazione del finanziamento.

Modalità di rimborso

T.A.N. %,

, %T.A.E.G./ISC

TabellaCondizioni di finanziamento

PREZZO ......................................................
A,

- ANTICIPO ................................................
B,

= Residuo da pagare ...............................
C,

+ Spese e accessori .................................
D,

= TOTALE FINANZIATO ...........................
E,

+ Costo Finanziamento ...........................
F,

= TOTALE DA RIMBORSARE ...................
G,

Agos S.p.A.
Sede Legale, Direzione e Uffici:
Via Bernina, 7 - 20158 Milano
Cap. Soc. Euro 60.058.440 I.V.
Registro delle Imprese di Milano n. di
C.F./P.IVA 08570720154 
Società autorizzata all’esercizio
dell’attività finanziaria
ai sensi dell’art.106
della L.385/93 e sottoposta alla
Vigilanza della Banca d’Italia
ai sensi dell’art.107
N. di iscr. all’Albo 5373

800653042

Con la presente faccio richiesta di un finanziamento finalizzato per l’acquisto di quanto descritto in calce. A tale scopo elenco qui di seguito i miei dati anagrafici 
nonché altre notizie personali. Lascio comunque ad Agos S.p.A. la facoltà di effettuare ogni accertamento ritenuto opportuno.

DESCRIZIONE VIAGGIO NUMERO PRENOTAZIONE DATA DI PARTENZA

In relazione all’acquisto in questione chiedo che mi venga concesso un finanziamento alle seguenti condizioni.

Cliente
Cognome/Ragione Sociale Nome

DaRilasciato ilNumero

Codice Fiscale Partita IVA Documento di identità

ilNato a CittadinanzaProvincia

Nome dell’Azienda Indirizzo

Dal (mese/anno) Reddito mensile nettoAttività lavorativa Numero mensilità

Residenza/domicilio/sede legale

Telefono

/
Città

P
Proprietario

G
Coniugato

V
Vedovo/a

X
Altro

N. figli
a caricoGPresso

parenti
SSeparato/a

Divorziato/a
A

In affitto
CCelibe/

Nubile

Via

Indirizzo precedente (se domiciliato da meno di cinque anni)

CittàCAP Dal (mese/anno)Provincia

Telefono

/
Cellulare

/
E-mail

Nome dell’Azienda Indirizzo

Dal (mese/anno) Reddito mensile nettoAtttività lavorativa Numero mensilità

Telefono

/
Città

Residenza/domicilio
Via

Indirizzo precedente (se domiciliato da meno di cinque anni)

Telefono

/
CittàCAP Dal (mese/anno)Provincia

Familiare/Coobbligato
Grado di parentela

Cognome Nome

DaRilasciato il

Codice Fiscale NumeroDocumento di identità

ilNato a CittadinanzaProvincia

Approvato con autorizzazione n:Privato SocietàDitta individuale
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INFORMATIVA AI SENSI DEL Dlgs 30 GIUGNO 2003 N. 196
(Codice in materia di protezione dei dati personali)

Con la presente informativa il cliente e gli eventuali coobbligati o garanti
sono informati per iscritto, ai sensi dell’ art.13 (Informativa);
a) che i dati forniti per lo svolgimento dell’istruttoria preliminare e, in caso
di accoglimento della richiesta di finanziamento, i dati relativi allo svolgimento
del rapporto contrattuale possono essere trattati da Agos S.p.A.,
con sede legale in Milano, Via Bernina 7, mediante strumenti manuali
informatici e telematici, attraverso la cd. comunicazione interattiva, anche
tramite short message script, per le finalità connesse ad obblighi di legge
ed alle istruzioni delle Autorità ed Organi di Vigilanza, gestionali, statistiche,
di valutazione del merito creditizio, di tutela e recupero del credito, di
prevenzione del sovraindebitamento, commerciali e promozionali, mediante
la raccolta, la registrazione, l’organizzazione, la conservazione, l’elaborazione,
la modificazione, la selezione, l’estrazione, il raffronto, l’utilizzo,
l’interconnessione, il blocco, la comunicazione, la diffusione, la cancellazione
e la distruzione dei dati ed ogni altra opportuna operazione;
b) che il conferimento dei dati richiesti è necessario ai fini della presentazione
della domanda di finanziamento;
c) che un eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti comporta la inammissibilità
della domanda stessa;
d) che i predetti dati possono essere comunicati a società, enti, consorzi
ed associazioni, in Italia e/o all'estero aventi finalità di valutazione del
merito creditizio, prevenzione del sovraindebitamento e tutela del credito
(quali a titolo esemplificativo, il Consorzio per la tutela del Credito - CTC
- con sede in Milano, Viale Tunisia 50, Crif S.p.A. con sede in Bologna,
Via Mario Fantin 1/3, Experian Ltd con sede in Roma, Viale Esperanto 71;
eventuali diverse società, cui dovessero venire comunicati i dati personali
per le finalità di cui al presente punto, saranno elencate in un’apposita
sezione del sito internet www.agosweb.it) i quali potranno comunicare
i dati nell'ambito dei propri soci, aderenti, utenti, aventi causa nei limiti
delle rispettive finalità istituzionali, nonché ad assicurazioni, società di
factoring e società terze che svolgano per conto di Agos attività di recupero
crediti, di marketing e di promozione ovvero attività funzionalmente collegate
alla gestione della pratica.
In relazione al trattamento dei dati personali il cliente ha diritto, ai sensi
dell’ art.7 (Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti):
a) di conoscere, mediante accesso gratuito al Registro Generale dei
trattamenti tenuto dal Garante ai sensi dell’art. 154, l’esistenza di trattamenti
di dati che possono riguardarlo;
b) di ottenere a cura del Titolare (Agos S.p.A. con sede in Milano,
Via Bernina 7) o del Responsabile (Direzione Sistemi-Ufficio Dati Personali,
presso la sede del Titolare), senza ritardo:
1) la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano,
anche se non ancora registrati, e la comunicazione in forma intelligibile
dei medesimi dati e della loro origine, nonché della logica e delle finalità
su cui si basa il trattamento; la richiesta può essere rinnovata, salva
l’esistenza di giustificati motivi, con un intervallo non minore di novanta
giorni;
2) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati
trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la
conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti
o successivamente trattati;
3) l’aggiornamento, la rettificazione ovvero, qualora vi abbia interesse,
l’integrazione dei dati;
4) l’attestazione che le operazioni di cui ai numeri 2) e 3) sono state portate
a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai
quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale
adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato;
c) di opporsi in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati
personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;
d) di opporsi, in tutto o in parte, al trattamento di dati personali che lo
riguardano, previsto ai fini di informazione commerciale o di invio di
materiale pubblicitario o di vendita diretta ovvero per il compimento di
ricerche di mercato o di comunicazione commerciale interattiva e di essere
informato dal titolare, non oltre il momento in cui i dati sono comunicati
o diffusi, della possibilità di esercitare gratuitamente tale diritto.
I diritti di cui al comma 1 riferiti ai dati personali concernenti persone
decedute possono essere esercitati da chiunque vi abbia interesse.
Nell’esercizio dei diritti di cui al comma 1, l’interessato può conferire, per
iscritto, delega o procura a persone fisiche o ad associazioni.

CONTRATTO

CONDIZIONI GENERALI I. Finanziamento Finalizzato – Finanziamento
Personale

1. – CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
Il contratto si perfeziona mediante conferma scritta. L’importo oggetto del
finanziamento sarà erogato entro 20 giorni dalla data di perfezionamento
del contratto, salva l’ipotesi in cui sia concordato un termine differente
con il Convenzionato. Effettuata l’erogazione la domanda non può più
essere revocata. In caso di finanziamento finalizzato il Cliente delega
irrevocabilmente Agos ad erogare direttamente al Convenzionato la somma
finanziata. In caso di finanziamento personale Agos erogherà direttamente
al cliente l’importo oggetto del finanziamento.

2. - OBBLIGAZIONI DEL CLIENTE
Il Cliente si obbliga:
a) a rimborsare ad Agos l’intero importo convenuto, alle scadenze e con
le modalità indicate nel frontespizio, senza necessità di alcun preavviso
al riguardo; Gli interessi corrispettivi sono calcolati mediante piano di
ammortamento “alla francese”. In caso di pre-ammortamento, gli interessi
maturati in tale periodo sono cumulabili all’importo da rimborsare secondo
il piano di ammortamento.
b) a comunicare per iscritto qualsiasi variazione dei dati forniti ed indicati
nel frontespizio.

3. - EVENTUALI GARANZIE
Ove indicato nel frontespizio, la concessione del finanziamento può essere
altresì subordinata:
a) al rilascio di effetti cambiari, a firma del Cliente e di eventuali avallanti,
senza indicazione di scadenza emessi all’ordine di Agos, con bollo a carico
del Cliente, per il complessivo ammontare dell’importo da corrispondere.
In deroga a quanto stabilito dalla legge cambiaria, detti effetti saranno
presentabili all’incasso entro cinque anni dalla data di creazione. L’effetto
sarà distrutto trascorsi sei mesi dall’estinzione del finanziamento, qualora
il Cliente non ne richieda la restituzione. In caso di risoluzione o di
decadenza dal beneficio del termine, il Cliente e gli eventuali avallanti
autorizzano sin d’ora Agos, senza alcun obbligo di preavviso od osservanza
di ulteriori formalità, a riempire ed azionare gli effetti di cui sopra per il
residuo capitale, eventuali penali, interessi, spese legali ed accessorie
risultanti dalle scritture contabili di Agos;
b) al rilascio di procura notarile per la costituzione e iscrizione a favore di
Agos, nel momento dalla stessa ritenuto opportuno, di ipoteca sul bene
mobile registrato per l’importo del residuo debito per capitale ed interessi
convenzionali, maggiorato di eventuali spese giudiziali ed interessi di mora;
c) alla prestazione di idonea fideiussione.

4. - ASSICURAZIONI
Nel caso di acquisto di bene mobile registrato, ove indicato nel frontespizio
e per tutta la durata del finanziamento, il Cliente ha l’obbligo di assicurare
il bene con vincolo a favore di Agos, contro i rischi di furto e incendio per
importi corrispondenti al valore di mercato del bene. Copia delle polizze
e dell’appendice di vincolo dovrà essere consegnata ad Agos. In caso di
sinistro, il Cliente è tenuto a continuare il pagamento delle rate fino
all’avvenuto risarcimento da parte della Compagnia di assicurazione, che
costituisce causa di estinzione anticipata del finanziamento, con le modalità
di calcolo previste dall’art. 5; nel caso in cui l’indennizzo fosse insufficiente
a saldare il debito, il Cliente è tenuto al pagamento della differenza a saldo.
Qualora l’indennizzo fosse superiore al debito, Agos verserà al Cliente
l’eccedenza. Nel corso del rapporto non saranno ammesse modificazioni
al contratto di assicurazione, fatte salve quelle derivanti dalla svalutazione
del valore del bene, se non siano state consentite per iscritto da Agos.

5. - ESTINZIONE ANTICIPATA
Il Cliente ha facoltà di estinguere anticipatamente il proprio debito. Ricevuta
la relativa richiesta, Agos comunica al Cliente l’ammontare del capitale
residuo, degli interessi e degli altri oneri maturati, nonché di una commissione

di estinzione pari all’1% del capitale residuo, il tutto con riferimento alla
data della prima rata in scadenza successiva alla richiesta. Entro quest’ultima
data il Cliente provvederà quindi al pagamento in unica soluzione delle
somme dovute. Qualora il Cliente non versi tempestivamente dette somme,
l’estinzione non avrà luogo e potrà essere effettuata solo con riferimento
alla data della successiva scadenza.

II - Di apertura e di utilizzo della linea di credito

6. - CONCLUSIONE DEL CONTRATTO
a) Apertura della linea di credito o Richiesta di Carta di credito: Agos
comunicherà mediante conferma scritta l’accoglimento della richiesta.
b) Richiesta Carta con Instant Credit: mediante conferma scritta di Agos
del primo acquisto.

7. – UTILIZZO DEL FIDO
Il fido concesso al Cliente nel quadro del presente contratto potrà essere
utilizzato alternativamente o cumulativamente:
a) mediante l’uso della Carta presso gli Esercenti; la Carta sarà emessa
da Agos e sarà utilizzabile sul circuito indicato in frontespizio, vale a dire
alternativamente sul circuito “Agos Pronto Contante” ovvero sui circuiti
nazionali ed internazionali a cui Agos aderisce e su quelli a cui eventualmente
aderirà in futuro;
b) mediante l’ottenimento di specifici finanziamenti erogati da Agos anche
contestualmente all’atto della richiesta della Carta (primo utilizzo). L’eventuale
primo utilizzo, anteriore alla consegna della Carta, sarà unico e contestuale
alla sottoscrizione della richiesta stessa.
L’utilizzo del fido comporta l’applicazione delle condizioni economiche
indicate nel frontespizio con il limite di massimale che verrà comunicato
contestualmente alla conferma dell’accoglimento della richiesta del cliente,
ovvero a condizioni economiche differenti espressamente concordate con
il cliente in caso di adesione a specifiche operazioni promozionali. La linea
di fido concessa è ad uso rotativo: il Cliente, entro i limiti del fido concesso,
potrà quindi riutilizzare il credito in linea capitale di cui sia stato effettuato
il rimborso mediante i versamenti mensili di cui all’articolo seguente. Il
credito disponibile risultante dall'estratto conto potrà essere riutilizzato
mediante richiesta telefonica ovvero tramite gli ulteriori strumenti di
comunicazione appositamente preposti (es. T.C.D. ex art. 16) resi noti al
cliente nella lettera di conferma o negli estratti conto inviati secondo
quanto disposto dall'art. 14. La richiesta potrà essere effettuata
esclusivamente dal Cliente e sarà preceduta dalla comunicazione del
numero di conto del cliente e di alcuni dati identificativi dello stesso. Agos
si riserva la facoltà di negare il successivo credito richiesto nel caso in cui
ritenga sostanzialmente alterate le garanzie di affidabilità del richiedente
ovvero siano mutati gli elementi inerenti la meritevolezza del credito.

8. – OBBLIGAZIONI DEL CLIENTE
Con l’utilizzo del fido, il Cliente si obbliga a versare mensilmente ad Agos
l’importo minimo indicato nel frontespizio, senza necessità di alcun
preavviso al riguardo, entro la data contrattualmente prevista ed indicata
nell’estratto conto, sino all’estinzione del proprio debito per capitale,
interessi e spese quale risultante dall'estratto conto di Agos, salva prova
contraria da parte del Cliente. In caso di inadempimento del debitore gli
interessi corrispettivi verranno applicati sull’importo dovuto alla scadenza
di ciascuna rata. E’ facoltà del Cliente eseguire versamenti di importo
superiore al minimo mensile. I pagamenti dovranno essere effettuati
secondo le modalità indicate nel frontespizio. Il Cliente si obbliga inoltre
a comunicare per iscritto ad Agos ogni variazione dei dati forniti ed indicati
nel frontespizio. Tutte le comunicazioni previste dal presente contratto
saranno indirizzate al solo Cliente intestatario principale ed avranno effetto
anche nei confronti degli eventuali coobbligati o garanti.

9. – USO DELLA CARTA
Al ricevimento della Carta il Cliente è tenuto ad apporvi la propria firma.
L’uso della Carta è riservato esclusivamente al Cliente. La Carta è
strettamente personale e non può essere data in uso o ceduta a terzi e
può essere utilizzata esclusivamente nel limite di fido stabilito al momento
del rilascio o successivamente concordato. In caso di utilizzo del servizio
postale, la Carta viene inviata al Cliente in stato di blocco e potrà essere
attivata telefonicamente mediante la comunicazione del numero della
Carta e di alcuni dati identificativi del Cliente. Per l’utilizzazione delle Carte
emesse su circuiti internazionali su sportelli automatici abilitati o per l’uso
delle apparecchiature elettroniche manovrate esclusivamente dal Cliente
viene attribuito a ciascun Cliente un numero di Codice Personale Segreto
(PIN), generato elettronicamente e pertanto non noto al personale di Agos.
Il numero di Codice Personale Segreto verrà spedito separatamente dalla
Carta in un plico sigillato. Il numero attribuito deve restare segreto e non
deve essere annotato sulla Carta, né conservato insieme con quest’ultima
o con documenti del Cliente. Il Cliente è tenuto a custodire con cura il
Codice Personale Segreto, restando responsabile di ogni conseguenza
dannosa possa derivare dall’indebito o illecito uso comunque avvenuto
della Carta e del Codice Personale Segreto, anche se a seguito di
smarrimento, sottrazione, falsificazione o contraffazione. In tali casi, il
Cliente dovrà provvedere agli adempimenti di cui al successivo articolo
12. La Carta legittima il Cliente ad ottenere, entro i limiti del fido concesso,
beni e servizi presso gli esercenti convenzionati senza contestuale
pagamento in contanti, secondo le modalità precisate nel successivo
art.11, nonché il prelievo di contanti dagli sportelli automatici secondo le
modalità precisate nel successivo art.11. Il corrispettivo viene pagato per
conto del Cliente all’Esercente da Agos, cui a tal fine il Cliente conferisce
mandato irrevocabile di pagamento, senza obbligo di avviso da parte di
Agos stessa, che correlativamente addebiterà al Cliente i relativi importi.

10. – PROPRIETA’ DELLA CARTA
La Carta rimane di proprietà di Agos, alla quale deve essere immediatamente
restituita, opportunamente invalidata (tagliata in due), alla cessazione del
rapporto ed anche a fronte di richiesta motivata.

11.– MODALITA’ DI UTILIZZO DELLA CARTA
Le transazioni effettuate dal Cliente con utilizzo della Carta saranno
convalidate:
a) con l’inserimento della Carta nei terminali elettronici installati presso i
punti vendita dell’Esercente; qualora l’Esercente fosse sprovvisto di
terminale, ovvero fosse impedito per qualsiasi ragione l’accesso al sistema
elettronico, la transazione sarà convalidata con le modalità successivamente
descritte con “ordine di pagamento”;
b) con la presentazione alla cassa di apposito modulo prestampato
denominato “ordine di pagamento” disponibile presso i punti vendita
dell’Esercente; al momento dell’acquisto l’ordine di pagamento verrà
compilato da personale all’uopo incaricato e sottoscritto dal Cliente che
ne trattiene copia. Gli ordini di pagamento saranno validi esclusivamente
se riportanti la prescritta autorizzazione; Agos si riserva di non onorare gli
ordini di pagamento che risultassero irregolari.
I prelievi potranno essere effettuati, nei limiti della linea di fido concessa
e con un massimo giornaliero di € 250,00 da sportelli automatici di banche
e società convenzionate con Agos e/o convenzionate con i circuiti
internazionali nel caso di utilizzo della Carta emessa sui circuiti medesimi.
Il pagamento dei corrispettivi di merci e/o servizi acquistati o ottenuti
all’estero dovrà avvenire in valuta di conto al cambio determinato all’atto
della data di conversione nel rispetto degli accordi internazionali e delle
condizioni applicate dal circuito.

12.– SMARRIMENTO E FURTO DELLA CARTA
Il Cliente è obbligato alla custodia ed al buon uso della Carta ed è pertanto
responsabile di tutte le conseguenze che derivassero dall’utilizzo della
Carta da parte di terzi. Nel caso di smarrimento, sottrazione, falsificazione
o contraffazione, il Cliente è tenuto ad informare immediatamente Agos
utilizzando il numero verde disponibile 24 ore su 24, e facendo subito
seguito con conferma mediante lettera raccomandata da inviarsi ad Agos
entro 2 giorni lavorativi successivi, corredata da copia della denuncia
presentata alle Autorità competenti. Il Cliente è responsabile di ogni
conseguenza dannosa causata dall’indebito o illecito uso della Carta a
seguito degli eventi di cui sopra entro il limite di 150 €, fino al momento
della spedizione ad Agos della comunicazione di cui al comma precedente
e salvo comunque che il Cliente medesimo abbia agito fraudolentemente,
con dolo o colpa grave, ovvero non abbia osservato le disposizioni di cui
ai precedenti commi e del precedente articolo 9. Per motivi di sicurezza,
Agos ha facoltà di procedere in qualunque momento al blocco della Carta,
anche senza preavviso al Cliente, dandone comunicazione informativa
appena possibile.

13. – VALIDITA’ DELLA CARTA
La Carta avrà validità per il periodo sulla stessa indicato a decorrere dal
mese di emissione e verrà sostituita alla scadenza, per uguale periodo,
ove il cliente non sia inadempiente alle obbligazioni previste dal presente
contratto. In caso di attivazione della Carta sarà facoltà di Agos, previa
comunicazione, addebitare al Cliente una quota associativa annuale nella
misura in vigore al momento del rilascio o del rinnovo della Carta, attualmente
pari a € 15,49. Agos sarà autorizzata ad addebitare l’importo di detta
quota nell’estratto conto.

14. – COMUNICAZIONI
Il Cliente riceverà, in caso di utilizzo della Carta e secondo le modalità
prescelte, un estratto conto con il dettaglio della posizione nei confronti
di Agos, contenente le registrazioni contabili relative alle operazioni
effettuate, alle spese di estratto conto, attualmente pari a € 1,03 per
estratto conto oltre all’imposta di bollo pro – tempore vigente, ed all’addebito
dei relativi interessi. Eventuali disguidi (quali ritardi, omissioni, etc.) verificatisi
nell’annotare sull’estratto conto le operazioni contabili degli addebiti, non
legittimeranno il Cliente a rifiutare o ritardare il pagamento. Qualora entro
60 giorni dalla data di ricevimento dell’estratto conto non sia pervenuta
ad Agos comunicazione scritta, contenente eventuali specifiche
osservazioni, l’estratto conto si intenderà pienamente approvato.

15. – RECESSO
Agos può recedere senza preavviso, qualora vi sia una giusta causa,
dandone immediata comunicazione al Cliente, che dovrà provvedere al
pagamento di quanto dovuto ed alla restituzione della Carta entro 30 giorni
dalla relativa comunicazione; ai fini di cui sopra, a titolo esemplificativo,
costituiscono giusta causa, tra l’altro, l’inadempimento del cliente, i
mutamenti di elementi inerenti la meritevolezza del credito, le variazioni
anomale dei tassi di interesse e delle condizioni di mercato nonché i
mutamenti della disciplina civilistica e fiscale relativa ai rapporti regolati
dalle presenti condizioni. Il Cliente può sempre recedere senza preavviso,
mediante il contestuale pagamento di ogni suo debito nei confronti di
Agos e la restituzione della Carta. In tal caso il Cliente non avrà diritto al
rimborso della parte di quota annuale relativa al periodo non goduto
qualora prevista.

III - Clausole Comuni

16. – TECNICHE DI COMUNICAZIONE A DISTANZA
Il Cliente acconsente a che tutte le comunicazioni vengano effettuate
anche mediante tecniche di comunicazione a distanza – “T.C.D.” – (ad
esempio mediante utilizzo della posta elettronica) con facoltà di richiedere
per iscritto la modifica della T.C.D. eventualmente utilizzata. Il Cliente
garantisce l’esclusiva titolarità dell’indirizzo di posta elettronica comunicato
ed esonera Agos da responsabilità per il suo utilizzo improprio derivante,
a titolo esemplificativo, dall’accesso non autorizzato di terzi all’indirizzo
stesso.
Il cliente acconsente altresì a che gli siano inviate informazioni pertinenti
o accessorie al contratto mediante short message script (S.M.S.). Agos
non sarà ritenuta responsabile nel caso in cui soggetti terzi non legittimati
dovessero accedere al contenuto delle comunicazioni inviate mediante
S.M.S..

17. – MODIFICA DELLE CONDIZIONI
Agos si riserva la facoltà di modificare, qualora sussista un giustificato
motivo, le condizioni previste dal presente contratto e, in particolare, di
variare il tasso di interesse ed ogni altra condizione praticata, ivi compresi
il piano di ammortamento, l’importo del fido, la misura del versamento
minimo e la prestazione di garanzie, dandone comunicazione secondo le
modalità previste dall’art. 118 del D. Lgs. 1° settembre 1993, n. 385.
In caso di variazioni sfavorevoli al Cliente, questi avrà diritto di recedere
dal contratto entro quindici giorni dalla ricezione della relativa comunicazione
ovvero dalla effettuazione delle altre forme di comunicazione previste dalla
legge, senza penalità e con applicazione delle condizioni precedentemente
praticate, saldando entro 15 giorni ogni suo debito nei confronti di Agos.
Il Cliente riconosce che ogni utilizzo della Carta successivo alla ricezione
di tali comunicazioni implicherà comunque accettazione di dette modifiche
fatti salvi i termini previsti per l’esercizio del diritto di recesso.

18. – PAGAMENTI
Tutti i pagamenti devono essere eseguiti a favore di Agos; eventuali somme
versate a favore dell’Esercente non potranno avere effetto liberatorio nei
confronti di Agos. Sono a carico del Cliente le spese relative al mezzo di
pagamento prescelto.

19. – RAPPORTI CON IL CONVENZIONATO
In assenza di accordo di esclusiva con il Convenzionato, non possono
essere opposte ad Agos le eccezioni relative al rapporto di compravendita
intervenuto tra il Convenzionato ed il Cliente, incluse quelle relative alla
destinazione della somma da parte del Convenzionato ed alla consegna
del bene.

20. – CESSIONE DEL CONTRATTO / CREDITO
Agos potrà cedere il contratto o i diritti da esso derivanti con le relative
garanzie, dandone comunicazione scritta ai sensi di legge; ai fini di ogni
comunicazione relativa al presente contratto, il domicilio delle parti è quello
indicato nel frontespizio, salvo eventuali variazioni da comunicarsi per
iscritto.

21. – MANCATO O RITARDATO PAGAMENTO
Agos ha la facoltà di addebitare al Cliente, in caso di ritardato, inesatto
o mancato pagamento, un importo pari all'1,5% mensile sull’importo
dovuto alla scadenza di ciascuna rata. Resta inteso che, se al momento
della conclusione del contratto tale tasso fosse superiore a quello
determinato ai sensi dell’art. 2 della legge 108/96 e successive modifiche,
il tasso effettivamente convenuto sarà quello corrispondente al tasso
soglia così come determinato ai sensi della legge sopra richiamata. Il
Cliente ha inoltre l'obbligo di rimborsare le spese sostenute per eventuali
solleciti effettuati a mezzo posta o telefono, nella misura di € 15,49 e per
eventuali interventi domiciliari svolti, nella misura di € 50 per € 500 o
frazione di € 500 nonché per eventuali spese legali sostenute.

22. – DECADENZA DAL BENEFICIO DEL TERMINE E RISOLUZIONE
DEL CONTRATTO
Il mancato pagamento di almeno due rate comporta la facoltà per Agos
di dichiarare senz’altro la decadenza dal beneficio del termine. La mancata
osservanza degli altri obblighi contrattuali previsti agli art. 2, 3, 4, 8, 9, 12
ovvero il verificarsi delle ipotesi di cui all’art. 1186 c.c., nonché l’infedele
dichiarazione circa i dati e le informazioni forniti, da parte del Cliente e
degli eventuali coobbligati o garanti, comporta la facoltà per Agos di
dichiarare senz’altro la risoluzione del contratto. In entrambi i casi il Cliente
dovrà rimborsare in un’unica soluzione, entro 15 giorni dal ricevimento
della relativa comunicazione, il capitale residuo, scaduto ed a scadere,
gli interessi e gli eventuali oneri relativi alle rate scadute e non pagate, le
eventuali somme dovute ai sensi dell’art. 21 ed una penale pari all'1% del
capitale a scadere. In caso di mancato pagamento della predetta somma,
dalla data della ricezione della dichiarazione di decadenza dal beneficio
del termine o di risoluzione del contratto decorreranno interessi di mora
sull’intero capitale non pagato in misura pari all'1,5% mensile.

23. – ONERI E SPESE
Ogni onere fiscale relativo al presente contratto è a carico del Cliente.
Sono inoltre a carico del Cliente le spese per il rilascio delle garanzie e
le spese anche legali sostenute da Agos per l’inadempimento del cliente
a seguito della intervenuta risoluzione o decadenza dal beneficio del
termine ai sensi del precedente art. 22, salvo il caso di errori di Agos.
Sono altresì a carico del cliente le eventuali seguenti spese:
- Spese presentazione RID: € 1,03
- Spese produzione e invio bollettini postali: € 5,00
- Spese per incasso bollettino postale: € 0,50
- Spese emissione e invio comunicazioni ed estratto conto finanziamenti

finalizzati e personali: max cad. € 5
- Spese ristampa estratto conto: € 2,58 a copia con un massimo

di € 30,99 per richiesta
- Spese trasmissione copia documentazione varia richiesta

dal Cliente: € 25,00
- Commissione insoluto ripresentazione RID: € 5,16
- Commissione di prelevamento contanti: fino a un max di € 5
- Spese di costituzione in mora: € 12,91
- Spese di decadenza dal beneficio del termine: € 20,66
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DOCUMENTO DI SINTESI
U01VV

Aggiornamento n°0 - Data ultimo aggiornamento 06/2005

Nella sezione centrale del presente documento si riportano le principali Condizioni economiche
relative all’operazione. Si specifica altresì che gli interessi corrispettivi sono calcolati mediante
piano di ammortamento “alla francese”. In caso di pre-ammortamento, gli interessi maturati in tale
periodo sono cumulabili all’importo da rimborsare secondo il piano di ammortamento.

Di seguito si elencano gli ulteriori oneri applicati al contratto, ovvero applicabili al verificarsi di
determinate circostanze:

Spese presentazione RID: € 1,03
Spese produzione e invio bollettini postali: € 5,00
Spese per incasso bollettino postale: € 0,50

 Imposta di bollo: imposta di bollo vigente (€ 14,62)
Eventuali imposte protempore vigenti
Emissione e invio comunicazioni ed estratto conto: max cad. € 5
Eventuale Spesa ristampa estratto conto: € 2,58 a copia con un massimo di € 30,99 a richiesta
Eventuale Spesa trasmissione copia documentazione varia richiesta dal Cliente: € 25,00
Eventuale Commissione di estinzione anticipata: 1% del capitale residuo
Eventuale Commissione insoluto ripresentazione RID: € 5,16
Eventuale incasso rate presso filiali Agos: € 5,16 oltre eventuale imposta di bollo per        

       importi superiori ad € 77,47
Eventuali Spese di costituzione in mora: € 12,91
Eventuale tasso d’interesse moratorio: 1,5% mensile sull’importo dovuto alla scadenza di ciascuna rata.
Eventuale Spesa di decadenza dal beneficio del termine: € 20,66
Eventuali Spese per solleciti effettuati a mezzo posta o telefono: € 15,49
Eventuali Spese per attività di esazione (interventi domiciliari): € 50 per € 500 o frazione   

  di € 500
Eventuali Spese legali sostenute
Periodo 12 mesi di uguale durata - 30 giorni - (ai sensi del D.M. Tesoro del 6/5/2000).

Condizioni economiche relative alla Carta di credito revolving (linea di credito)

Fido massimo disponibile: € 3.100,00 
Eventuale Quota annuale: quota in vigore al momento del rilascio o del rinnovo della carta,

 attualmente pari a € 15,49
Tasso di interesse annuo nominale (TAN): minimo 0% - max mai superiore al TAEG
TAEG: minimo 0% / max tasso soglia come determinato ai sensi della L. 108/96 e successive
modifiche (rilevazione trimestre 1/10/03 - 31/12/03: max 26,46%) 
Valuta di addebito del saldo o della rata: 20 del mese successivo all’acquisto
Rata di rimborso minima mensile: 5% del fido 
Modalità di capitalizzazione degli interessi: in caso di inadempimento del debitore gli interessi

 corrispettivi verranno applicati sull’importo dovuto alla scadenza di ciascuna rata.
Commissione per operazione prelievo contanti: fino a un max di € 5
Prelievo massimo giornaliero: € 250,00
Emissione e invio comunicazioni ed estratto conto: cad. € 1,03
Eventuale Spesa ristampa estratto conto: € 2,58 a copia con un massimo di € 30,99 a richiesta.

 Imposta di bollo su estratto conto superiore a € 77,47: € 1,81
Eventuale Spesa trasmissione copia documentazione varia richiesta dal Cliente: € 25,00
Costo della polizza assicurativa opzionale relativa alla copertura del rischio del credito: minimo 0,154%
- max 0,40%
Eventuale Quota carta aggiuntiva: quota in vigore al momento del rilascio o del rinnovo della

  carta, attualmente pari a € 15,49
Eventuale Commissione insoluto ripresentazione RID: € 5,16
Eventuale incasso rate presso filiali Agos: € 5,16 oltre eventuale imposta di bollo per       

 importi superiori ad € 77,47
Eventuali Spese di costituzione in mora: € 12,91
Eventuale Spesa di decadenza dal beneficio del termine: € 20,66
Eventuali Spese per solleciti effettuati a mezzo posta o telefono: € 15,49
Eventuali Spese per attività di esazione (interventi domiciliari): € 50 per € 500 o frazione di

 € 500
Eventuali Spese legali sostenute
Periodo 12 mesi di 365 giorni complessivi (ai sensi del D.M. Tesoro del 6/5/2000).

SINTESI DELLE PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI  APERTURA LINEA DI CREDITO - CARTA
DI CREDITO REVOLVING

Conclusione del contratto: Il contratto si perfeziona mediante conferma scritta della richiesta o
del primo utilizzo (instant credit).
Utilizzo del fido: alternativamente o cumulativamente a) uso della Carta presso gli Esercenti; 
 b) mediante l’ottenimento di specifici finanziamenti erogati da Agos anche contestualmente

  all’atto della richiesta della Carta (primo utilizzo). La linea di fido concessa è ad uso rotativo.
Uso della Carta: La Carta è strettamente personale e non può essere data in uso o ceduta a

 terzi e può essere utilizzata esclusivamente nel limite di fido stabilito al momento del rilascio o
 successivamente concordato. La Carta legittima il cliente ad ottenere, entro i limiti del fido
 concesso, beni e servizi presso gli esercenti convenzionati senza contestuale pagamento in
 contanti – il corrispettivo viene pagato per conto del cliente all’Esercente da Agos, cui a tal fine

il Cliente conferisce mandato irrevocabile di pagamento – nonché il prelievo di contanti dagli
  sportelli automatici – il Cliente è tenuto a custodire con cura il numero di Codice Personale
  Segreto, restando responsabile  di ogni conseguenza dannosa possa derivare dall’indebito o
  illecito uso comunque avvenuto della Carta e del Codice Personale Segreto, anche se a seguito

di smarrimento, sottrazione, falsificazione o contraffazione.
Proprietà della Carta: la Carta rimane di proprietà di Agos.
Smarrimento e Furto della Carta: in caso di smarrimento, sottrazione, falsificazione o contraffazione

 della Carta il Cliente è tenuto ad informare immediatamente Agos utilizzando il n. verde disponibile
24 ore su 24 e facendo subito seguito con conferma mediante lettera raccomandata da inviarsi
ad Agos entro 2 giorni lavorativi successivi corredata da copia della denuncia presentata alle

  Autorità competenti. Il Cliente è responsabile di ogni conseguenza dannosa causata dall’indebito
o illecito uso della Carta a seguito degli eventi di cui sopra entro il limite di 150 €, fino al

 momento della spedizione ad Agos della comunicazione di cui al comma precedente e salvo
  comunque che il Cliente  medesimo abbia agito fraudolentemente, con dolo o colpa grave. Per
  motivi di sicurezza, Agos ha facoltà di procedere in qualunque momento al blocco della Carta,
 anche senza preavviso al Cliente, dandone comunicazione informativa appena possibile.

Validità della Carta: La Carta avrà validità per il periodo sulla stessa indicato a decorrere dal
 mese di emissione e verrà sostituita alla scadenza, per uguale periodo, ove il cliente non sia
 inadempiente alle obbligazioni previste dal presente contratto.

Recesso: Agos può recedere senza preavviso, qualora vi sia una giusta causa (es. inadempimento
 del cliente, mutamenti di elementi inerenti la meritevolezza del credito, variazioni anomale dei
  tassi di interesse ….), dandone immediata comunicazione al Cliente, che dovrà provvedere al
    pagamento di quanto dovuto ed alla restituzione della  Carta entro 30 giorni dalla relativa
    comunicazione. Il Cliente può sempre recedere senza preavviso, mediante il contestuale pagamento

di ogni suo debito nei  confronti di Agos e la restituzione della Carta.

SINTESI DELLE PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI  FINANZIAMENTO FINALIZZATO
O PERSONALE

Il contratto si perfeziona mediante conferma scritta. L’importo oggetto del finanziamento sarà
  erogato entro 20 giorni dalla data di perfezionamento del contratto, salva l’ipotesi in cui sia
 concordato un termine differente con il Convenzionato. In caso di finanziamento finalizzato il
 Cliente delega irrevocabilmente Agos ad erogare direttamente al Convenzionato la somma
  finanziata. In caso di finanziamento personale Agos erogherà direttamente al cliente l’importo
  oggetto del finanziamento.

Ove indicato nel contratto la concessione del finanziamento può essere subordinata al rilascio
 delle seguenti garanzie: effetti cambiari, procura notarile per la costituzione e l’iscrizione di
  ipoteca, fideiussione.

Assicurazioni: obbligo del cliente ad assicurare il bene mobile registrato con vincolo a favore di
 Agos contro i rischi di furto e incendio. Obbligo del cliente al pagamento delle rate fino all’avvenuto

risarcimento e dell’eventuale debito residuo in caso di indennizzo parziale. Eventuale sottoscrizione
di polizza assicurativa a copertura del rischio di credito per i casi di decesso, infortunio e invalidità.
Eventuale sottoscrizione di polizze assicurative a copertura di rischi diversi.
Estinzione Anticipata: commissione di estinzione pari all’1% del capitale residuo.

SINTESI DELLE PRINCIPALI CLAUSOLE CONTRATTUALI COMUNI

Obbligazioni del cliente: rimborsare esclusivamente ad Agos l’importo convenuto nei termini ed
alle condizioni previste – comunicare per iscritto le variazioni dei dati forniti.
Tecniche di comunicazione a distanza: il Cliente acconsente a che tutte le comunicazioni vengano
effettuate anche mediante Tecniche di comunicazione a distanza (es. SMS – posta elettronica).
Agos non sarà ritenuta responsabile nel caso in cui soggetti terzi non legittimati dovessero

 accedere al contenuto delle comunicazioni inviate mediante Tecniche di comunicazione a distanza.
Modifica delle condizioni: Agos si riserva la facoltà di modificare le condizioni previste dal contratto,
salvo il diritto di recesso senza penalità del Cliente in caso di variazioni sfavorevoli da esercitarsi
entro 15 gg. dalla ricezione della relativa comunicazione ovvero dalla effettuazione delle altre

  forme di comunicazione previste dalla legge.
Rapporti con il Convenzionato: in assenza di accordo di esclusiva con il Convenzionato non

  possono essere opposte ad Agos le eccezioni relative al rapporto di compravendita.
Cessione del Contratto / Credito: Agos potrà cedere il contratto o i diritti da esso derivanti con

 le relative garanzie dandone comunicazione scritta ai sensi di legge.
Mancato o ritardato pagamento: il ritardo nel rimborso delle rate determina l’applicazione di

  interessi moratori oltre alle spese così come specificate nelle condizioni economiche.
Decadenza dal beneficio del termine e risoluzione del contratto: il mancato pagamento di almeno

   due rate comporta la facoltà per Agos di dichiarare la decadenza dal beneficio del termine. La
  mancata osservanza degli altri obblighi contrattuali previsti agli artt. 2,3,4,8,9,12 ovvero il
 verificarsi delle ipotesi di cui all’art. 1186 c.c. nonché l’infedele dichiarazione circa i dati forniti,
 comporta la facoltà per Agos di dichiarare la risoluzione del contratto.

Oneri e Spese: Ogni onere fiscale presente e futuro relativo alla singola operazione è a carico
del cliente.

SINTESI DELLE PRINCIPALI CONDIZIONI ECONOMICHE

800653042


